TK 5: Konsum und Ethik; Interviewleitfaden zur Reflexion des Konsumverhaltens

Partnerinterview zum Thema Kaufverhalten und Konsumverhalten

Interviewt euch mithilfe des Fragebogens gegenseitig Uber euer Konsumverhalten. Der Interviewer /
die Interviewerin notiert die Antworten mit. Anschlieend kénnt ihr die Antworten vergleichen und eure
Meinung darlber austauschen. Am Schluss erhélt jede Person den Fragebogen mit den eigenen
Antworten.

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Du hast in einem Angebot ein Kleidungsstiick oder einen anderen Konsumartikel um etwa 50.—
Euro entdeckt, das du dir schon lange gerne kaufen wirdest. Im Moment hast du aber kein
Taschengeld mehr zur Verfigung. Wie reagierst du normalerweise in einer solchen Situation?
Warum? Wie findest du deine Reaktion persénlich?

Gibt es Produkte oder Konsumartikel, die du manchmal kaufst, obwohl du sie eigentlich nicht
unbedingt brauchst? Wenn ja: welche Konsumartikel sind das blicherweise? Warum hast du sie
gekauft?

Hast du schon einmal etwas gekauft, von dem sich nachher herausgestellt hat, dass du es gar
nicht brauchst oder dass es dir gar nicht geféllt. Wenn ja: Was fir ein Konsumartikel war das?
Warum hast du ihn gekauft? Hast du das Geflhl, dass du durch irgendwelche Umstéande zum
Kauf ,verfuhrt* worden bist? Wenn ja: durch welche?

Sind dir in Geschéften schon einmal bestimmte ,Verkaufstricks® aufgefallen? Wenn ja: welche?
Wie reagierst du im Normalfall auf solche Verkaufstricks? Hast du dich schon einmal (oder ofters)
durch Verkaufstricks zu einem Kauf verfihren lassen?

Gibt es eine oder mehrere Marken, die du besonders gut findest? Wenn ja: Wodurch
unterscheidet sich diese Marke von den Produkten anderer Hersteller? Wie ist deine
.Markenbindung“ deiner Meinung nach entstanden?

Hast du dich schon einmal (oder 6fters) durch Werbung fir ein bestimmtes Produkt zum Kauf
anregen lassen? Wenn ja: Welche Werbung war das? Wodurch hat die Werbung dich
angesprochen? Was hat dir an dieser Werbung besonders gut gefallen? Hattest du das Produkt
auch gekauft, wenn es keine (oder eine andere) Werbung dafiir gegeben hatte?

Hast du beim Shoppen oder beim Fortgehen schon einmal (oder 6fters) mehr Geld ausgegeben,
als du eigentlich vorgehabt hast? Wenn ja: Wie ist es zu dieser Situation gekommen? Hast du im
nachhinein bereut, dass du mehr als geplant ausgegeben hast?

Gibt es in deinem Besitz ein oder mehrere Konsumguter, die nicht unbedingt notwendig sind, auf
die du aber auf keinen Fall verzichten mdchtest? Wenn ja: Was ist es? Warum mochtest du darauf
nicht verzichten?

Gibt es Konsumguter / Konsumartikel, auf die du eine zeitlang aus ethischen Uberlegungen
verzichten wirdest oder wo du dich im Gebrauch einschranken wirdest? Wenn ja: Was wére
das? Warum wirdest verzichten?

Gibt es Konsumgiiter / Konsumatrtikel, die du aus ethischen Griinden nicht benutzen oder besitzen
mdchtest? Wenn ja: Welche Konsumglter sind das? Aus welchen Griinden méchtest du darauf
verzichten?



